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1. INTRODUCCIO

El Consorci Corporacid Sanitaria Parc Tauli (d'ara endavant CCSPT) i les seves entitats
vinculades, I'Institut d’'Investigacid i Innovacié (I3PT) i Sabadell Gent Gran, Centre de
Serveis, SAU, (SGG) manifesten el seu compromis per assolir espais de treball segurs i
respectuosos per a totes les persones, aixi com unes relacions laborals basades en la
libertat i el respecte i, consequentment, lliures de situacions d’'assetjament sexual i/o

perrad de sexe.

Totes les dones i homes tenen dret a quée es respecti la seva dignitat i alhora tenen
I'obligacié de tractar les persones amb les quals es relacionen per motius laborals
(professionals, usuaris/es, proveidors/es, collaborador/es externs, etc.) amb respecte, i

de collaborar perqué tothom sigui respectat.

D'acord amb aquests principis, es declara que I'assetjament sexual i I'assetjoment per
rad de sexe no seran permesos ni tolerats sota cap circumstancia i, a aquest efecte, no

seran ignorats i seran sancionats amb contundencia.

Respecte a I' Ultima actualitzacid, de I'octubre del 2017, s'han inclos les modificacions
legals recollides al RD-llei 01/202, de 13 d’octubre, de regulacid dels Plans d’igualtaf i
del seu registre, en relacié al contingut dels articles 7 i 8, en la diagnosi i els Plans
d’igualtat del CCSPT, I3PT-FPT | SGG.

2. OBJECTIUS

El CCSPT i les seves entitats vinculades, en I'exercici del compromis tacit que s'indica a
I'inici del present protocol, i per tal de contribuir a I'assoliment dels objectius exposats,
es comprometen a establir el marc d'actuacié per prevenir i actuar davant de
possibles situacions d'assetjament sexual o per rad de sexe, amb la finalitat explicita

d’erradicar aquest tipus de conductes en I'ambit de I'organitzacio.
Mesures preventives:

- Difondre el protocol, informar, formar i sensibilitzar a tots els i les professionals en

materia d'assetfjament sexual o per rad de sexe, especialment a I’equip directiu
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i carrecs de comandament per contribuir a crear una major consciencia, i

foment de la cultura preventiva.

- Fer la corresponent avaluacié a les enquestes de riscos psicosocials i de clima
laboral en referéencia als possibles comportaments que poden evidenciar
I'existencia d'una conducta d'assetjament sexual i establir les mesures
preventives necessdries per evitar que es puguin arribar a produir situacions

d’assetjament.
Mesures d'actuacié:
- Activar el procediment d’'intervencié i acompanyament comu i Unic a tota

I'organitzacid, que es posard en marxa, davant d'aquells comportaments no

alineats amb la conducta i els principis comuns que recull el Codi d'integritat i

bones practiques, i per tant no desitjats, entre els quals s'hi inclou I'assetjament

sexual i/o per rad de sexe. Resolent aquestes situacions amb celeritat i
garantint la confidencialitat dels professionals afectats, sense perjudici que la

persona afectada pugui optar per altres vies: judicials o administratives.

3. ABAST

Aquest protocol serd d'aplicacioé:

1. A tofes les persones freballadores del CCSPT i les seves enfitats vinculades, amb
independencia de la seva funcid, del seu nivell jerarquic o de qualsevol altra

condicié laboral, inclds el tipus de contracte.

2. Personal que pertany a altres empreses contractades. L'adopcié de mesures
correctores en aguests casos es fard de forma coordinada tal i com estableix

I'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals.

3. Persones que sense tenir relacié laboral, presten serveis o collaboren amb

I'organitzacié: practiques en periodes de formacio, voluntariat,...

Aquest protocol serd d'aplicacié sempre que la conducta d'assetjament s'hagi

produit en un centre de treball de la institucid, o per causa directament vinculada a la
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feina (per exemple, assistencia a reunions fora del centre, viatges de treball, o
activitats extra laborals o lUdiques organitzades pel propi Consorci o les entitats

vinculades).

4. OBLIGACIONS DE LA INSTITUCIO, DE LA REPRESENTACIO SOCIAL | DE LES
PERSONES TREBALLADORES

Com a obligacié primordial i comuna a totfs els actors que hi formen part d'una
possible situacid d'assetjament sexual, estd el respectar el deure de confidencialitat i
sigil professional. A més a més, cadascuna de les parts tindra altres obligacions

especifiques, que s'exposen a continuacio.
4.1 Obligacions de la institucié

L'organitzacié té plena responsabilitat de garantir el dret de totes les persones a un
entorn de treball saludable. L'obligacié de promoure condicions de treball que evitin
I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe i I'imperatiu legal d’establir
procediments per a la seva prevencid i sancié (d'acord amb I'art. 48 de la Llei
orgdnica 3/2007 d'igualtat efectiva de dones i homes. Tanmateix, I'art. 18.3 de la Llei
17/2015 d'igualtat efectiva de dones i homes, d'ambit autondmic, obliga a totes les

empreses pUbliques a tenir un protocol de prevencié de |'assetjament.

Es obligacié de totes les persones amb funcions de direccié i comandament (i, en tot

cas, de les persones amb treballadors/es al seu carrec, jerarquica i/o funcionalment)

« Tractar a tothom amb respecte i educacié, evitant qualsevol comportament o
actitud que pugui ser molest i/o ofensiu.

« Respectar els drets fonamentals i llibertats puUbliques d'aquells amb qui es
relacioni, evitant discriminacions de tot tipus (Codi d'integritat i bones
practiques).

+ Participar a totes les sessions informatives i formatives que es realitzin dins de

I'organitzacié en materia de prevencié i abordatge de I'assetjament sexual.

« Observar els indicis d'assetjament sexual o d’'assetjament per raé de sexe, i
posar-ho en coneixement de les persones de referéncia, d'acord amb el que
s'estableix a aquest protocol.

+ Respondre i orientar adequadament a qualsevol persona que comuniqui una

queixa/denuncia.
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Es obligacié, en concret, de la Direccié de Recursos Humans:

« Fer arribar aquest protocol, a totes les persones treballadores.

« Comunicar els incidents que puguin ser punibles penalment de forma
urgent a les autoritats competents, si escau.

e Traslladar la denuncia interna i/o I'Informe de conclusions a I'assessoria
juridica de la institucid, si escau, per avaluar les accions legals a prendre.

e Valorar I'aplicacid de les mesures d'intervencié detallades a I'Informe de
conclusions, aixi com regular i garantir la seva execucié.

» Incoar el procés disciplinari i, si escau, les sancions que s'estimin oportunes.

» Custodiar I'expedient complet de cada cas, amb garantia del sigil

professional.

4.2 Obligacions de la representacié social

Contribuir a prevenir I'assetjament sexual i I'assetiament per rad de sexe al lloc de
treball, mitjancant la sensibilitzacié de les persones treballadores davant d’aquests fets i
informant a la direccié de la institucié de les conductes o comportaments de qué

tinguin coneixement, i que puguin propiciar-ho (art. 48.2 de la Llei organica 3/2007).

4.3 Obligacions de les persones treballadores

« Tractar a tothom amb respecte i educacié, evitant qualsevol comportament o
actitud que pugui ser ofensiu, molest o discriminatori.

» Respectar els drets fonamentals i llibertats publiques d'aquells amb qui es
relacioni, evitant discriminacions de tot tipus. (Codi d'integritat i bones
practiques).

« Informar sobre les situacions d'assetjament de que es tingui coneixement.

« Cooperar en els processos d'investigacid en cas de denuncia d’assetjament
sexual i d'assetjament per rad de sexe.
« Responsabilitzar-se de I'Us i la utilitzacié adequada de les mesures de seguretat

i/o prevencid que la institucié proporciona.

4.4 Obligacions de les persones afectades (victimes i/o denunciants)
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* Notfificar els fefs mitjancant les vies estipulades a la Fase 1 de l'apartat 6

d'aquest protocol (presencialment o pel Formulari de comunicacid interna).

» Executarles mesures correctores que se li encomanin.
5. DEFINICIONS I TIPOLOGIES D'ASSETJAMENT

1. Concepte d'assetjament sexual:

El constitueix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic (encara que no s'hagi
produit de manera reiterada o sistematica), no desitjat, d'indole sexual, amb el
proposit o I'efecte d’atemptar contra la dignitat de la persona, especialment, quan es

crea un entorn intfimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

Es fracta d'un comportament sexual inadequat, de peticions i/o oferiments de tipus
sexual i/o comportaments verbals o fisics amb connotacions sexuals, en persones de
diferent o del mateix sexe que no han establert cap acord, ni explicit ni tacit, entre
elles. Aquestes conductes es poden produir per mitjans verbals, presencials o

electronics (missatges de correu, SMS, xarxes socials, whatsapps, etc.).

Decidir que una determinada conducta és sexualment indesitjada correspon sempre

al receptor/a.

Es pot produir enfre companys o companyes (assetjament horitzontal) o entre

comandament i subordinat/da (assetjaoment vertical).

2. Concepte d'assetiament per rad de sexe:

Es defineix com la situacié en la qual es produeix un comportament relacionat amb el
sexe d'una persona, amb el propodsit o I'efecte d'atemptar contra la seva dignitat,
especialment quan es crea un entorn infimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu
(art. 7 Llei orgdanica 3/2007).

L'assetjament sexual i I'assefjament per rad de sexe tenen molts elements en comy,

perd hem d'intentar no confondre'ls. La diferéncia principal és que I'assetjament
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sexual t& un comportament de caire sexual i I'assetjament per rad de sexe té a veure

amb discriminacions relacionades amb el génere d’una persona.

A tall d’exemple i sense anim excloent ni limitador, es tindran en compte els exemples

especificats a la Guia d'elaboracié del protocol per a la prevencié i abordatge de

I'assetjiament sexual i per rad de sexe a l'empresa elaborada pel Consell de Relacions

Laborals de Catalunya (annex 3).

3. Discriminacié per embards o maternitat:

Constitueix discriminacid directa per rad de sexe qualsevol tracte desfavorable a les
dones relacionat amb I'embards o la maternitat (art. 8 Llei 3/2007). Tipificat com a

infraccié administrativa molt greu a I'art. 59.4 b) de la Llei 17/2015.
6. PROTOCOL D'ACTUACIO (PROCEDIMENT INTERN)

Quan es produeixi una situacié que es percep o se sospita que pot ser considerada
com assetjament sexual, la persona treballadora ha de saber que té dues vies de
resolucié: la interna, que es recull en aquest protocol, i I'externa (Inspeccid de Treball,
jurisdiccid laboral i penal). Utilitzar una via de resolucié en cap cas no exclou la

possibilitat d'utilitzar també I'altra.

El procediment intern de resolucié constard de les fases que es detallen a continuacio,
serd agil i rapid, i garantird la proteccid de la intimitat, la confidencialitat i la dignitat
de les persones afectades. Totes les persones que intervenen el procediment tenen

I'obligacié de guardar una estricta confidencialitat i reserva.

6.1 Fase 0. Peticié d’'ajuda i/o atencié facultativa:

Cal tenir present que la institucid garanteix una comunicacié directa, senzilla i rapida
per poder demanar ajut en cas que un professional es trobi en una situacid violenta.
Aguesta via és el nUmero telefonic 3000, que té¢ comunicacid directa amb el gudrdia

de seguretat.



DOCUMENT CODI DATA REV

Parc Tauli . .
Hospital Universitari | Protocol per a la prevencié i abordatge de I'assetjament

sexual i per raé de sexe al CCSPT, FPTi SGG CSPT-PR-194 02/11/2021 | 20na Pag. 9 de 21

Propera revisio: Trevisio octubre 2017, 2ona revisié octubre 2021, 3era revisié octubre 2024
Addicionalment, i si la violencia ha generat danys fisics o psicologics a la persona
treballadora en un primer moment, aquesta pot adrecar-se a: Servei de Prevencié i

Salut Laboral i/o Urgéncies, depenent del grau o tipus de lesid soferta.

Si a conseqUéncia de I'agressid el professional necessités atencid medica posterior o

bé ajuda psicologica, sera ates pel servei de Prevencid.

La persona afectada decidird, a criteri propi, si ha de fer servir, 0 no, la Fase 0, prévia a

la comunicacio.
6.2 Fasel. Comunicacid, assessorament i deniUncia:

Objectiu: Informar, assessorar i acompanyar la persona presumptament assefjada, i

preparar la fase de denuncia interna i d’investigacid, si escau.

Aquesta fase s'inicia amb la comunicacié de la percepcidé o sospita d'assetjiament,
gue posa en marxa el procés, en un maxim de tres dies laborables, a comptar des de
I'endemad de la comunicacid, una de les persones de referéencia (o professional en qui
delegui, en cas d'abséncia) es posard en contacte amb la persona que hagi fet la

comunicacid.

La comunicacié correspon fer-la a:
- La persona afectada.
- Qualsevol altra persona que adverteixi una conducta d’'assefjament en el marc

definit en aquest protocol.
| pot fer-se verbalment o per escrit:

« Si es fa per escrit, es fard mitjancant el formulari normalitzat de comunicacié
que es troba a la intranet, i que recull la informacié que s’esmenta a I'Annex 1.

La recepcid de la mateixa correspondrd a les persones de referéencia.

Si es fa verbalment, es fard directament a les persones de referéncia que té
reconegudes el CCSPT i les seves entitafs vinculades: la Sra. Cristina Melero,
(Cap de BenkEstar i Desenvolupament Professional Ext: 23087) o en el seu
defecte o absencia qui determini la Direccié de Recursos Humans ila Sra. Rosa

M. Serrano (Metgessa de Salut Laboral Ext: 22050) o en el seu defecte o
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absencia qui determini la Cap del Servei de Prevencié. En cas que la persona
opti per aqguesta modalitat, la persona de referencia recollird, com a minim,
les dades suficients per omplir el formulari normalitzat de comunicacid, iho fard

conjuntament amb la persona que comunica,

Les funcions del personal de referéncia sén:

- Informar, assessorar i acompanyar la persona afectada en tot el procés.
Especialment s'informard d'aquells aspectes rellevants detallats al Pla de gestid

dels conflictes i la violencia (com sén els Drets, les Obligacions, el Regim

disciplinari i les possibles mesures o actuacions).

- Fer una valoracié inicial de la situacié (I'origen del conflicte i risc al qual pot
estar exposada la persona), iniciant I'Expedient previ.

- Posar la situacié comunicada en coneixement de I'ambit directiu corresponent,
(a excepcid que el responsable sigui part implicada, que aleshores tindra el
fractament de part implicada, amb els drets i obligacions que corresponguin).

- Donar trasllat de I'Expedient previ a I'Equip de valoracié per a qué procedeixi a
la instruccié del cas, si escau.

- Proposar I'adopcié de mesures cautelars i/o preventives a I'Equip de valoracid.

- Notificar a la Comissid d'igualtat el nombre de casos rebuts.

Drets especifics de les parts implicades:

- Fer-se acompanyar per algu de la seva confianca al llarg del procés.

- Rebre una copia de la comunicacié si aguesta s’ha fet per escrit, o de la
transcripcié de la comunicacid verbal.

- Possibilitat de respondre a la comunicacié (persona acusadal).

- Rebre informacié de I'evolucié de I'expedient.

Una vegada informada, la persona afectada haurd de manifestar que vol fer amb la

comunicacid presentada:

1) Transformar la comunicacié en dendncia (formalitzar denuncia interna)

Després de la informacié rebuda, la persona afectada entén que Si hi ha indicis d'una
conducta d’assetjament, segons el previst en aquest protocol, i decideix contfinuar
amb el procés, independentment que a judici de les persones de referencia existeixin,

0 no, aquests indicis.
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En aquest cas, la persona afectada signard el Consentiment informat d'instruccid

(Annex 2), de conformitat amb el trasllat de I'expedient previ a I'Equip de valoracio,

per tal que iniciin la fase d'instruccid i valoracié (Fase 2).

Addicionalment, en aquesta fase del procés s'informarad a [I'ambit directiu

corresponent, a excepcié de que aquest sigui part implicada.

2) No formalitzar dendncia interna
Després de la informacié rebuda, la persona afectada entén que NO hi ha indicis
d'una conducta d'assetjament segons el previst en aquest protocol, i decideix no
continuar amb el procés. D'aquest cas podran derivar-se dues actuacions:
- Tancament de I'expedient previ: Les persones de referéncia consideren, de
comu acord, que no hi ha indicis d'una situacié d'assetjament, per tant, no es
doénainici a la Fase 2.

- Inici de la Fase 2 sense Consentiment informat d'instruccid: Si la persona

afectada decideix no continuar amb el procés perd, com a minim, una de les
persones de referéncia si troba indicis d'assetjament, posard el fet en
comunicacié de I'Equip de valoracid, que iniciard la Fase 2. En aquest cas, la
fase d'instruccié i valoracid es reduird a I'emissid d'un Informe de Conclusions
(sense instruccid prévia) que contindrd mesures i/o actuacions globals i no
personalitzades (com una avaluacidé de riscos psicosocials a I'ambit de
referencia, o la revisi6 de la més recent —si estd realitzada en els Ultims 12

mesos- a fi de promoure mesures addicionals).

6.3 Fase 2. Instruccid i valoracid

L'objectiu d'aquesta fase és indagar en els fets per conéixer-los exhaustivament i
poder emetre un informe vinculant sobre I'existéncia o no d'una situacid d'assetjament
sexual, aixi com per proposar les mesures preventives o d'intervencié oportunes, tot

respectant el dret a la confidencialitat de les persones implicades.

La investigacio dels fets serd efectuada per I'Equip de valoracié (definit al Pla de gestid

dels conflictes i la violencia) format pels segUents membres:

- Els/les 2 professionals de referencia (determinats a la Fase 1)

- 1 membre del Servei de Prevencid i Salut Laboral
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- 1 membre de Recursos Humans
- 1 membre de I'dmbit de Salut Mental
- 2 delegats/des de prevencié del Comité de Seguretat i Salut, (representacid

social de I'entitat).

Les funcions de I'Equip de valoracid sén:

- Andlitzar la denUncia i la documentacié que s'adjunta (proves en el seu cas).

- Enfrevistar-se amb la persona que denuncia (i amb la persona afectada, en
cas de no ser la mateixa), amb la denunciada, possibles testimonis, i
responsable de I'dmbit (sempre que no sigui part del procediment).

- Valorar si cal mesures cautelars.

- Emetre I'Informe de conclusions, que serd vinculant a efectes d'instruccid.

- Fer el seguiment de I'evolucié dels casos.

- Disposar d'un registre informatitzat dels incidents, realitzar I'andlisi estadistic i

donar compte a la Comissid¢ d'igualtat.

En cas de necessitat es podrd comptar amb professionals externs per a que participin

en el procediment d'instrucci¢ aixi com en I'elaboracié de I'Informe de Conclusions.

Subfases del procés

1.- La investigacid s'inicia a partir de la denudncia. La persona que fa la denuncia
només haurd de comunicar els indicis que fonamentin la presumpta situacié
d'assetjament i aportar, en el seu cas, els mitjans probatoris de qué disposi, inclosos els
testimonis si existeixen. Aqui s'incorporard la documentacié de I'expedient efectuat

per les persones de referencia en la fase 1.

2- L'Equip de valoracié complementard I'expedient previ d'instruccié, per a
I'elaboracid del qual es duran a terme les accions oportunes (en base a la Guia per a

la instruccid dels casos de conflictes o violéncial).

En I'expedient s'inclourd un escrit de descripcié detallada dels fets, i es deixard
constancia de les actuacions realitzades. De la descripcid dels fets es donard trasllat a
la persona presumptament assetjadora, que haurd d'efectuar les allegacions que

consideri i podrd també fer servir les proves que cregui oportunes.
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3.- El procés d’investigacié finalitzard amb un informe de conclusions, que serd
vinculant pel que fa a la instruccid, i que podrd incloure també suggeriments de
possibles mesures correctores. L'informe es fard arribar a la Direccid de Recursos
Humans en el termini maxim de 20 dies a comptar des de la recepcid de la dendncia

interna.
L'informe de conclusions haurd d'incloure, com a minim, la informacié segUent:

- ldentificar persona/nes afectades (totes les implicades).

- Relacié nominal de les persones que hagin participat en la investigacio i
I'elaboracié de I'informe.

- Antecedents del cas i exposicid dels fets.

- Resum de les diligencies practicades, arguments de les parts, testimonis i proves.

- Relacidé dels fets que resultin acreditats.

- Conclusions.

- Proposta de mesures correctores, si escau.

- Adopcid de mesures cautelars realitzades.

En cas de considerar-se necessari I'establiment de mesures cautelars, es comunicaran

a la Direccié de RH de forma previa a I'emissid de I'informe de conclusions.

La recepcid de l'informe per part de Recursos Humans donard inici a la Fase 3.

6.4 Fase 3. Resolucié

A partir de les conclusions de l'informe elaborat per I'Equip de valoracié, i
correspondrd a la Direccid de Recursos Humans, i als altres comandaments
participants en la Fase 2, si hi hagués, emetre una resolucié del cas, en un termini

maxim de cinc dies laborables.

Pel que fa a la Direccié de Recursos Humans:

- Si hi ha evidencies provades de I'existencia d’'assetjament sexual o per rad de
sexe, s'iniciara el corresponent expedient disciplinari, juntament amb la

proposta de mesures correctores.
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- S'arxivaran les actuacions si s'entén que els fets denunciats no sén constitutius
d’'assetjament, tot i que es podran proposar mesures oportunes per solucionar
les possibles diferéncies entre les parts, aixi com proposar la incoacié d'un
expedient disciplinari si, malgrat no constatar-se assetjament, es constatés

motiu d'una altra falta disciplinaria.

- En cas de dendncia falsa, aquella que fruit de la investigacié es determina
presentada de mala fe i/o amb coneixement que el que es comunica no
respon a la realitat dels fets, la Direccid de Recursos Humans incoard el
corresponent expedient disciplinari a les persones que hagin iniciat o participat

en el desenvolupament del tframit.

Es fard tframesa d'una copia autentificada d'aquesta resolucid a la persona afectada,

aixi com a la denunciada.

Quan en un cas es resolgui que hi ha hagut assetjament sexual, amb resultats de danys
a la salut, siguin fisics o psiquics, es considerarad com a accident laboral i es framitara a
la muUtua d'accidents de treball i malalties professionals, per tal de procedir al

reconeixement dels danys que la persona hagi pogut sofrir.
6.5 Fase 4. Seguiment del cas

Quan hagi transcorregut un mes des de la resolucio, I'Equip de valoracid informard a la
persona treballadora de I'estat de situacid de les mesures, independentment de quin

sigui I'ambit responsable d'aplicar-les.

L'objectiu d'aquesta fase és fer una revisidé de la situacié laboral en la que ha quedat
finalment la persona afectada, per tal de garantir una adequada adaptacié a la
nova situacié, una eficient reincorporacié al lloc de treball en els casos que

correspongui, i/o fancar I'acompanyament.

Addicionalment es recollird la percepcid de la persona afectada, a efectes d'avaluar

el grau d'atencid i suport institucional rebut.
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7. GESTIO DEL PROCES INTERN
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Trucar seguretat (Ext. 3000)

Urgéncies i/o Salut laboral

. - -

Comunicacié persona referéncia
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Assessorament i acompanyament

'

Persona afectada

Y

Tancament del cas
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Denuncia
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Equip valoracio
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altres comandaments

correctores

Resolucio

No hi ha evidéncies
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Fase 1: Comunicacid

Maxim 3 dies
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Fase 2: Investigacié

Maxim 20 dies

\
Fase 3: Resolucio

Maxim 5 dies
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(Després d'un mes)
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8. SEGUIMENT | AVALUACIO DEL PROTOCOL
Per portar a terme una avaluacid del Protocol, anualment es presentaran a la Comissid
d'igualtat, els segUents indicadors, desagregats per sexe i ambit, d'acord amb la

informacidé rebuda per les persones de referencia i/o I'Equip de valoracié:

- Nombre de persones treballadores que han fet una comunicacid i/o denuncia

per assetjament sexual o per rad de sexe.

- Nombre anual de mesures preventives i/o de sensibilitzacid que s'han portat a

terme a l'empresa (hores de formacid, avaluacié de riscos psicosocials...)

- Nombre de procediments sancionadors que s’han portat a terme a I’'empresa

durant I'any.

9. DIFUSIO, VIGENCIA | REVISIO DEL PROTOCOL
Donat que les tasques de difusié ajuden a sensibilitzar als professionals sobre els
aspectes relacionats i, per tant, constitueixen en si mateixes accions positives de

prevencid, es contemplen les segUents accions de difusié:

Publicacié del protocol, model de comunicacidé/denUncia i consentiment

informat d'instruccié a la intranet.

- Comunicacié a través del blog informatiu Bategades.

- Elaboracié infografia o diptic resum del protocol que faciliti el seu coneixement
i enviament massiu a totes les persones treballadores per email.

- Sessions formatives, a tota la plantilla.

- Sessions formatives per carrecs de direccié i comandament.

- Incorporacié el Protocol als documents especifics al dossier d'acollida de les

noves persones treballadores.

Vigénciairevisio :

Allo establert en aquest Protocol, tindrd una vigéncia de 4 anys des de la seva
aprovacié. Tot i aixi, per la seva rad de ser, és un document viu que ha de permetre
donar resposta a la casuistica del moment i, per tant, es revisara i modificara sempre

que les circumstdncies ho requereixin, quan del seu funcionament se'n derivi aquesta
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necessitat, a proposta de la Comissid, per imperatiu legal o juridic i, en tot cas,

arribada la data de finalitzacié de la vigéncia.

10. MARC NORMATIU DE REFERENCIA

AMBIT ESTATAL
- Constitucié Espanyola: (art. 14, 15i 35)

- Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes: (Art. 7,8, i 48)

- Estatut dels Treballadors: (Art. 4.2.€)

- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencid de Riscos Laborals (Art. 2, 4.2, 14
seguUents, 33 i segUents)

- Reial decret legislativ 5/2000, de 4 d'agost pel qual s'aprova el Text refés de la
Llei sobre infraccions i sancions de I'ordre social (Art. 8.13)

- CodiPenal (Art. 184)

- RD-llei 901/202, de 13 d’octubre, de regulacié dels Plans d’igualtat i del seu
registre (art. 7 i 8)

AMBIT AUTONOMIC

- Llei 5/2008, de 24 d'abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista
(Art. 5. Terceri els art. 27-29)

- Llei 17/2015 d’igualtat efectiva de dones i homes (Art. 18.3, 32.2 e i 59.4 b)

11. BIBLIOGRAFIA

- Guia d'elaboracié del protocol per a la prevencid i abordatge de I'assetjament
sexual i per rad de sexe a I'empresa, del Consell de Relacions Laborals de
Catalunya.

- Manual de referéncia: Protocolo para la prevencién y adecuacién frente el
acoso sexual y acoso por razén de sexo en la empresa. (Subdireccion General
para el Emprendimiento, la igualdad en la Emprea y la negociacién

colectiva).
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Annex 1: INFORMACIO QUE RECULL EL FORMULARI DE COMUNICACIO (O

DENUNCIA)
« DADES DE LA PERSONA QUE PRESENTA LA COMUNICACIO

o Nom cognoms

o Grup professional o categoria laboral

o Ambit de freball

o Teléefoniadreca electronica de contacte
Si la persona que comunica és I'afectada, també:

o Geénere

o Edat

+ DADES DE LA PERSONA/ES AFECTADA/ES (si no és la mateixa que comunica)

o Nom cognoms
o Grup professional o categoria laboral
o Ambit de treball
o Nom del / de la comandament
«  DADES RESPECTE LA SITUACIO O INCIDENT

o Lloc en el que es desenvolupa la situacié comunicada (dins o fora de la

institucid i, si és dins, quin ha estat el lloc concret —edifici, planta, etc-)

o Descripcid de la situacid (fets cronoldgics, altres persones implicades,
concrecié de dates i hores el maxim possible, possibles testimonis o
proves documentals, actuacions realitzades i per qui, si escau)

Sil'incident és puntual, també:

o Data

o Tornihora concreta

o Qui exerceix la suposada agressié (pacient, familiar, acompanyant o
professional de la institucid).

o Nom del suposat agressor (si és un pacient, també NHC)

o Tipus de lesié sin’hi ha

e ALTRES DADES
o Esvol presentar dendncia judicial?

o Possibles mesures correctores que creu necessaries



DOCUMENT CODI DATA REV

Parc Tauli . .
Hospital Universitari | Protocol per a la prevencié i abordatge de I'assetjament

sexual i per raé de sexe al CCSPT, FPTi SGG CSPT-PR-194 02/11/2021 | 20na Pag. 19 de 21

Propera revisio: Trevisio octubre 2017, 2ona revisié octubre 2021, 3era revisié octubre 2024
A cada comunicacidé enviada s'assignard nUmero de registre, a efectes

d'identificacid, per garantir la confidencialitat.

Annex 2: Consentiment informat d’instruccio

Document de consentiment informat per a la instrucci6 de casos de conflictes o

violéncia, al lloc de treball.

Dades personals

Nom i cognoms NIF

Ambit o departament

Telefon personal de contacte Adreca electronica

Dono el meu consentiment al Departament de Recursos Humans, i subsidiariament a la
Comissid per a la Gestid dels Conflictes i la Violéncia (aixi com a I'Equip de Valoracio)
perque activi el Protocol d'actuacid, del qual tinc coneixement, segons les dades

exposades en el Formulari de Comunicacié o denuncia.

D'acord amb I'exposat a aquest Pla, manifesto que finc coneixement que totes les
persones destinatdries i/o dipositaries d'aquest cas, hem d'actuar amb |'obligacid de

sigil i reserva, en defensa de la confidencialitat.

Aixi mateix, accepto collaborar en les actuacions que siguin necessdries per investigar

el cas.

Localitat i data Signatura
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Annex 3: Comportaments que poden evidenciar I'existéncia d'una
conducta d’'assetjament recollits a la Guia d’elaboracié del protocol per
a la prevencid i abordatge de I'assetiament sexual i per raé de sexe a

I'empresa.

Assetjament sexual:

A tall d'exemple, i sense danim excloent ni limitador, es considera que els

comportaments segUents poden evidenciar I'existencia d'una conducta

d’assetjament sexual:

» Difondre rumors, preguntar o explicar detalls sobre la vida sexual i les preferencies

sexuals d'una persona.

e Fer comentaris o bromes sexuals obscenes.

» Fer comentaris grollers sobre el cos o I'aparenca fisica.

e Oferir o pressionar per concretar cites compromeses o per participar en activitats

lUdigues no desitjades.

* Fer demandes de favors sexuals.

e Fer mirades lascives al cos.

* Fer gestos obscens.

e Comportaments modals de naturalesa sexual, incloses I'exhibicié de fotos sexualment

suggerents o pornografiques, d'objectes o de materials escrits, mirades impudiques,

xiulets o fer certs gestos explicits de cardacter sexual. Inclou fer Us de grafics, vinyetes,

dibuixos, fotografies o imatges d'Internet de contingut sexualment explicit.

 Enviar cartes, notes o missatges de correu electronic, SMS, whatsap o qualsevol altre

via electronica de contingut sexual de caracter ofensiu.

e Fer un apropament fisic excessiu.

* Arraconar; buscar deliberadament quedar-se a soles innecessariament amb una

persona.

* Imposar el contacte fisic deliberat i no sol‘licitat (pessigar, tocar, fer massatges no

desitjats o fregaments amb el cos).

« Insistir per fer una activitat social fora del lloc de treball després que s’hagi posat en
clar que I'esmentada insistencia és molesta;

« Fer flirteigs ofensius, comentaris insinuants, indirectes, © comentaris obscens.

e Forcar la persona assetjada a escollir entre sotmetre’s als requeriments sexuals o

perdre certs beneficis o condicions de freball (xantatge sexual).
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e Crear un ambient intimidatori, hostil o ofensiu a fravés de comentaris de naturalesa

sexual, bromes, etc., amb insistencia i repeticiéd (assetjament ambiental).
Assetjament per raé de sexe:

A tall d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, es consideren comportaments

susceptibles de ser assetjiament per rad de sexe, entre d'altres:

e Tenir actituds condescendents o paternalistes.

« Dir insults basats en el sexe i/o I'orientacid sexual de la persona treballadora.

* Tenir conductes discriminatories per rad de sexe.

* Fer servir formes ofensives d'adrecar-se a la persona.

e Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intellectual d'una
persona per rad de sexe.

* Utilitzar humor sexista.

* Ignorar aportacions, comentaris o accions d'una persona per rad de sexe.

» Fer xantatge sexual per rad de sexe.

* Fer assetjiament ambiental per rad de sexe.
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